
Formulár na odstúpenie od zmluvy 
Vyplňte tento formulár iba vtedy, ak chcete odstúpiť od zmluvy a vrátiť zakúpený tovar. 

Predávajúci 

ELLANO s.r.o. 
Štiavnička 181 
976 81 Podbrezová 
Slovenská republika 

E-mail: info@ellano.sk 

Objednávka/zmluva 

Číslo objednávky alebo faktúry: ...................................................................................................................... 

Dátum objednania tovaru: .............................................................................................................................. 

Vraciam tento tovar 

Názov tovaru: 
...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

Vyhlásenie zákazníka 

Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy o kúpe vyššie uvedeného tovaru. 

Údaje zákazníka 

Meno a priezvisko: .......................................................................................................................................... 

Adresa:  
...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

Telefón alebo e-mail (nepovinné): ................................................................................................................... 

Vrátenie peňazí 

Pri platbe kartou, bankovým prevodom alebo inou online platbou vrátime peniaze automaticky rovnakým 
spôsobom, akým bola objednávka zaplatená. 

Číslo účtu vyplňte iba vtedy, ak ste platili na dobierku: 

IBAN: ............................................................................................................................................................. 

Dátum a podpis 

Dátum vyplnenia formulára: ........................................................................................................................... 

 

Podpis zákazníka, iba ak formulár posielate vytlačený: ..................................................................................... 

 


